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高等学校工程管理类专业评估（认证）专家工作指南

本指南是指导专业评估专家工作的重要文件，同时也供被评估学校进行评估工作准备、

自评和配合现场考查工作时参考。

1 评估申请审核

1.1 审核决定

评估申请审核由秘书处组织完成，评估申请审核是整个专业评估过程中评估质量控制

的第一个环节，符合申请条件的才能进入后续评估程序。

1.2 不予受理的原因

（1）申请学校没有达到基本的工程管理类专业评估（认证）标准；

（2）未在规定时间内对审核过程中提出的问题给予合理答复，或答复后仍不能满足基本

的工程管理类专业评估（认证）标准；

（3）申请超过了受理日期。

2 自评报告审阅

申请评估学校提交的自评报告由评估委员会委员审阅。

自评报告的审阅是对申请评估专业满足评估（认证）标准程度的初步评价，它是整个

评估过程中评估质量控制的重要环节。审阅结果决定是否进入后续评估程序，以及确定考

查重点，并作为审议评估结论的重要依据之一。对自评报告中不明确或缺少的内容，由评

估委员会秘书处汇总后统一要求申请评估学校补充。

评估委员会委员审阅自评报告，根据各指标内容满足评估（认证）标准的程度做出评

价，填写《自评报告审阅表》（附件 3），并根据评估（认证）标准具体指出现场重点核查

点。

一级指标的评价可依据指标内容的达成情况综合判断，根据一级指标的符合程度做出

审阅结论。

评估委员会秘书处负责汇总全体委员的审阅结果填写《自评报告审阅结果汇总表》

（附件 4），作为确定是否通过自评报告及入校考查重点和评估鉴定的依据。

3 考查
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进校考查是专业评估的第三个质量控制环节，目的是对自评报告的真实性和准确性进

行实地核查，了解自评报告未能反映的相关问题，对各项指标达到评估（认证）标准的程

度做出判定，发现该专业存在的影响人才培养质量的问题。

考查小组的性质和任务、成员组成、成员条件详见《评估程序与方法》。

3.1 考查小组职责

3.1.1 小组成员的职责

考查小组成员由评估委员会聘任，组长由评估委员会任命。考查小组成员负有以下职

责：

（1）小组成员受聘后，应积极主动做好各项考查工作；

（2）认真学习有关评估文件，理解评估委员会对考查工作的要求，审阅被评估学校的自

评报告；

（3）以高度负责的精神完成考查小组所承担的各项任务；

（4）遵守工作指南中的各项规定和要求；

（5）考查过程中应详细取证并记录，撰写考查报告的有关内容；

（6）在考查报告上签字。

3.1.2 组长职责

（1）考查小组组长直接对评估委员会负责；

（2）要善于团结小组成员，充分发挥每个成员的积极性和主动性，并注意协调和被评估

学校的关系；

（3）召集小组会议，组织学习有关文件、讨论自评报告审阅意见汇总表、确定考查重点、

制定考查工作计划和日程安排，并与被评估学校取得联系；

（4）考查中与小组成员保持密切联系，及时召集小组会议，研究情况，明确工作任务；

（5）考查工作结束时，组织成员讨论、研究和撰写考查报告，对报告的真实性、科学性

和文字的准确性全面负责，并在报告上签字，负责将报告呈送评估委员会。

3.2考查小组成员守则

（1）考查小组成员要公正、正直、独立思考、秉公办事。在考查工作中应注意区分不同

场合，积极表达个人见解和意见，但不得随意发表与评估工作相悖的个人观点和意见；

（2）小组成员应充分理解评估工作是建设性的，不是惩罚性的，不得利用评估工作干预

学校的内部事务；

（3）不允许接受学校的礼品、礼金和特殊服务，不做可能影响考查工作信誉的任何事情，

更不允许利用考查小组的身份牟取私利；
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（4）不允许传播和宣传在考查工作期间了解到的个人私事，也不允许散布可能影响学校

声誉的言论；

（5）考查期间不得参与任何与考查工作无关的社会活动和接受校方的单独邀请；在考查

报告被正式批准以前，不允许小组成员接受被评估学校的各种聘任；

（6）注意保守秘密，包括被评估学校存在的问题，评估委员会和考查小组对学校的看法、

态度和意见，考查小组关于评估结论的建议，以及小组成员个人发表的意见。

3.3 考查安排

3.3.1 时间安排

考查工作安排在学期内非节假日时间进行。考查小组和学校可参考《考查工作日程表

（样表）》（附件 5），协商制定出具体的考查日程安排。考查小组成员应在考查前一天进校。

3.3.2 考查程序

考查程序详见《评估程序与方法》。

考查小组成员进校之前应详细阅读申请学校的自评报告和评估委员自评报告审阅汇总

意见，确切了解评估委员会对考查工作的要求，制定工作计划，明确各自的职责和任务。

考查小组在充分讨论的基础上确定考查重点。当学校同时办有工程管理和工程造价专业时，

对本专业的评估应同时关注另一专业办学资源状况，须符合该专业专业规范的基本要求。

考查结束时，考查小组可与接受评估专业所在学校、学院（系）负责人交换专家个人

意见。考查小组成员对考查结果予以保密。

3.4 考查内容

围绕工程管理类专业评估（认证）通用标准和专业补充标准要求，开展考查工作。

3.4.1 访谈相关人员

（1）与学校行政负责人见面，主要了解学校和院系的机构设置、学校的办学思想、

发展规划，学校对本专业学生、师资队伍、支持条件等指标的支持情况。

（2）访谈院系主要负责人和专业负责人，主要了解专业建设情况，包括学生、培养

目标、毕业要求、持续改进、课程体系、师资队伍、支持条件等指标的达成情况。

（3）访谈学生，重点了解吸引优秀生源、学生指导、学习过程评估、毕业要求 12 条

的实施与效果、教师教学质量评价、专业办学条件满意度等。

访谈毕业生，重点了解本专业培养目标、课程、体系合理性。参加访谈的毕业生中应

包含毕业 5 年及以上的学生。

（4）访谈教师，重点了解专业培养目标、课程体系的制定与实施，毕业要求 12 条的

达成度，持续改进措施，师资队伍建设，专业办学条件保障。教师应包括专业带头人、专



24

业课教师、实验课指导教师、基础课教师和教学管理人员、学生管理人员。不同年龄、职

称和学历的教师均应有代表。

访谈教师和学生可采用集体座谈、个别交谈或问卷调查等方式。由考查小组确定访谈

对象和访谈形式，学校应创造条件使他们畅所欲言。

3.4.2 查阅材料

可根据自评报告的审阅结果，有针对性的查阅。

查阅教学管理文件重点是执行记录，如教师首次开课审查、期中教学检查、调课单、

听课表、学生评教、反馈改进材料；补考、重修、留级、休学、退学、毕业资格审核等

学籍管理材料。

教学资料包括课程资料、实验资料、实习资料、课程设计资料和毕业设计（论文）资

料五部分。

围绕某门课程的相关资料应包括教学大纲、教材、教学日历（教学日志）、教案、作

业（正在上课的课程）、成绩单、试卷及分析、监考记录表、课程小结。重点关注对及格

的把握。

实验资料应包括实验大纲、实验指导书、实验报告、评分标准和成绩单。实习（认识

实习、课程实习、生产实习、毕业实习）资料应包括实习大纲、实习日志、实习报告、评

分标准和成绩单、实习小结。

课程设计资料包括课程设计大纲、任务书、设计成果（计算书、图纸）、评分标准和

成绩单、设计小结。

毕业设计（论文）资料包括毕业设计（论文）大纲、课题审查表、设计（论文）任务

书、开题报告、进度检查表、设计（论文）成果、评阅表、答辩记录表。

为了评价整体情况，实习、实验、设计部分应抽取一个班的完整资料；考查小组成员

可进行分工。

毕业设计（论文）资料每位考查组成员均应查阅。当需要判断毕业设计（论文）内容

是否存在雷同时，可抽取某个教师所指导的全部学生的资料；当需要判断毕业设计（论文）

成绩评定是否合理时可抽取不同成绩的学生资料。

3.4.3 观摩教学活动

观摩教学活动包括随堂听课、走访毕业设计（论文）教室，条件许可也可以查访实验

等其它教学环节。

小组成员每人选择 1~2 门课程听课，重点了解教学方法、学生对课程的满意程度。

走访毕业设计（论文）教室采用边看边交谈的形式，了解设计（论文）内容、要求、规范、

软件使用情况、教师指导情况和学生对相关专业知识的掌握程度以及专业发展动态。

3.4.4 查看教学设施
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采用边看边询问的方式。对教室重点查看教学设施及设备是否满足教学要求，对实

验室重点查看场地面积、仪器设备台套数和实验记录等，对实习基地重点查看是否满足

相关实践环节的教学要求。

3.5 评估指标判定

对评估指标判定时，考查小组成员应充分讨论。考查小组对指标内容进行逐项判定，

对于不合格或有缺陷的指标应进行说明。在指标内容判定的基础上判定一级指标，共同填

写《评估考查现场核查表》（附件 6），并作为考查报告的附表提交给评估委员会。

3.6 考查报告

撰写考查报告前，全体考查小组成员应充分讨论，以便在重要问题上取得一致意见，

并作明确分工。当考查小组意见分歧不能统一时可由组长做出最后决定，组长应将分歧意

见如实向评估委员会汇报。

考查报告的内容详见《程序与方法》，格式可参考《工程管理类专业评估现场考查报

告（样本）》（附件 7）。

考查报告要确切反映学校的情况，结论应有令人信服的依据。考查小组向学校反馈意

见时，考查报告的结论建议和附表不向学校提供。

考查小组组长负责最后完成考查报告。考查小组全体成员需在报告上签字。

4 鉴定

鉴定包括考查情况介绍、审议和投票三个程序，需在评估委员会全体会议上进行。

4.1 考查情况介绍

由考查小组组长简要介绍考查情况，重点说明自评报告审阅结果中所提问题的核实经

过、核实结果和判定依据，以及考查过程中发现的新问题，并接受委员的质询。

4.2 审议

评估委员会委员根据自评报告、自评报告审阅结果、考查报告和学校回复意见对各一

级指标的判定结果和评估结论进行审议，对有争议的项目独立发表意见，进行充分讨论。

4.3 投票

评估委员会委员针对审议达成的评估结论建议投票，通过票数须达到全体委员的二

分之一以上方为有效。
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